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Volksbank Dortmund-Nordwest: Bera-
tung nur noch in drei Filialen

Auch die Volksbank Dortmund-Nordwest muss ihren Mitarbeitern mehr
Moglichkeiten fiir Homeoffice bieten. Die personliche Beratung wird des-
halb ab kommender Woche in drei Filialen gebiindelt.
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Die Volksbank Dortmund-Nordwest bietet ihren Mitarbeitern mehr Mdglichkeiten an, ins Homeoffice zu
gehen. Deshalb gibt es Beratungen ab der kommenden Woche nur noch in drei Filialen.
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Bei der jingsten Bund-Liander-Runde wurden neue Mafinahmen beschlos-
sen, die Kontakte einschrdanken sollen, um damit die Corona-Infektionszah-
len zu senken. Unternehmen miissen ihren Mitarbeitern nun die Mdéglichkeit
geben, von zu Hause aus zu arbeiten. Die Volksbank Dortmund-Nordwest
passt ihre Corona-Schutzmafinahmen dahingehend an.

Um den Betrieb in den Filialen Mengede, Huckarde und Liitgendortmund
aufrecht erhalten zu konnen und gleichzeitig mehr Mitarbeitern die Mdglich-
keit zu geben, ins Homeoffice zu gehen, ,werden die Filialen Westerfilde,
Kirchlinde und Oespel voriibergehend ab Montag (25.1.) fiir Beratungen ge-
schlossen”, so die Volksbank Dortmund-Nordwest in einer Pressemitteilung.
Die Berater werden auf die drei grofien Filialen aufgeteilt.

SB-Bereiche bleiben weiterhin gedffnet



Die Volksbank Dortmund-Nordwest bittet ihre Kunden zudem, ihren Beitrag
dazu leisten, Kontakte zu reduzieren. Sie sollen moglichst das Angebot nut-
zen, Beratungen per Telefon, per Chat oder auch Videoberatung in Anspruch
zu nehmen.

Neben den gedffneten SB-Bereichen, steht fiir den Service weiterhin in allen
Filialen der VR-SISy-Schalter (https://www.vbdonw.de/filialen/vr-sisy.html)
von montags bis freitags von 8-18 Uhr zur Verfiigung.

Jetzt lesen
Corona-Ausbruch

Dramatische Zahlen: Mehr als 100 Corona-Infizierte in
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1594908.html)

Die Alternative fiir den Weg in die Filiale heifit: VR-SISy-Mobil (https://ww-
w.vbdonw.de/filialen/vr-sisy.html). Damit kénnen Kunden vom heimischen
PC, Tablet oder Smartphone Kontakt fiir ihre Serviceanliegen zur Volksbank
aufnehmen.
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Das Dortmund-Update

Der News-Podcast von Ruhr Nachrichten und Radio 91.2 - jeden Freitag bestens informiert. Jetzt hier, bei
Spotify (https://open.spotify.com/show/72RAnLQiduQzZ1HGszcEKr), Apple Podcasts (https://podcasts.-
apple.com/podcast/id1528497844) oder Deezer (https://www.deezer.com/de/show/1651992) horen.

Verurteilter Morder bleibt frei

Schalla-Prozess trotz Urteil noch nicht beendet
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Dortmund am Abend

Taglich um 18:30 Uhr berichten unsere Redakteure fiir Sie im Newsletter Uber die wichtigs-
ten Ereignisse des Tages.
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Informationen zur Datenverarbeitung im Rahmen des Newsletters finden Sie hier.
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